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INTRODUCCION

El objetivo de este informe ha sido realizar un analisis del estado actual del tejido
industrial de Urola Medio en colaboracion con los ayuntamientos de la comarca,
analizando las necesidades de las empresas comarcales a corto y medio plazo.

Para ello, el cuestionario ha sido distribuido a 114 empresas que trabajan en el sector
industrial, entre el 2 de febrero y el 10 de abril de 2024, recibiendo un total de 43
respuestas, casi el 37% de las empresas a las que se envio el cuestionario. Sin
embargo, las empresas que han respondido, representan alrededor del 68% del

empleo creado por la industria en la comarca; en consecuencia, los resultados de este

iInforme son significativos para conocer el estado
del sector industria comarcal.
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CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS QUE HAN PARTICIPADO

UBICACION
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CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS QUE HAN PARTICIPADO

NATURALEZA JURIDICA

Cooperativa
7%

SAL
2.3%

S.L.
S.A 58.1%
20.9%
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CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS QUE HAN PARTICIPADO

NUMERO DE EMPLEADOS

EE 9 (250-500)
9.3% EE 1 (1-5) EE 2 (6-9)

16.3%

EE 8 (100-249)

18.6%
EE 3 (10-14)
9.3%
EE 4 (15-19)
EE 7 (50-99) 11.6%

14%

EE 6 (40-49)  EE 5 (20-39)
7% 11.6%
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CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS QUE HAN PARTICIPADO

SECTOR EMPRESARIAL
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CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS QUE HAN PARTICIPADO

ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA

10; Industria de alimentos

16; Industria de la madera y del corcho, excepto la de muebles; cesteria y elaboracion de esparza
20; Industria quimica

23; Fabricacion de minerales no metalicos

24; Metalurgia. Fabricacion de productos de hierro y acero

25; Fabricacion de productos metalicos, excepto maquinaria y equipo

27; Fabricacion de materiales y equipos

31; Fabricacion de muebles

41; Construccion de edificios

43; Actividades de construccion especializadas (gremios)

62; Actividades relacionadas con programacion, consultoria e informéatica

74; Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas
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EVOLUCION DEL ANO 2023

FACTURACION 2023 EN COMPARACION CON 2022

La facturacion ha caido entre un 0% y un 20%

La facturacion ha caido entre un 21% y un 50%

La facturacion se ha mantenido

La facturacion ha aumentado entre un 0% y un 20%

La facturacion ha aumentado entre un 21% y un 50%
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EVOLUCION DEL ANO 2023

RAZONES DE LA CAIDA Y EL AUMENTO DE LA FACTURACION EN 2023

Estancamiento y ralentizacion en la aceptacion de los clientes
Dificultades para viajar al extranjero

Por falta de materia prima en el proceso productivo

Debido al aumento de los costes y la reduccion de los margenes

Otros

El aumento de los precios ha provocado principalmente el aumento de la facturacion %22,85
Mayor actividad de los clientes actuales %42,85
Mayor demanda de nuevos clientes 225,71

Haber lanzado una nueva actividad o unidad de negocio
Automatizacién de procesos
Otros




eLKarrekin

® @& ./ eskuaLbea
&

- eraLpaszen

PREVISIONES PARA 2024

RAZONES DE LA PREVISION DE LA CAIDA Y EL AUMENTO DE LA FACTURACION 2024

Estancamiento y desaceleracion en la aceptacion de clientes %41,66
Dificultades para viajar al extranjero

Por falta materia prima en el proceso productivo

Costes crecientes y margenes cada vez mas reducidos %33,33
Otros

Aumento actual de la actividad de clientes
Mayor demanda de nuevos clientes %41,37

Lanzar una nueva actividad o unidad de negocio
Automatizacion de procesos

Aumento de precios

Otros By KiEY:!
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PREVISIONES PARA 2024

PRINCIPALES DIFICULTADES O PREOCUPACIONES

Organizacioén Interna: Formacion de personas y nuevos modelos organizativos %14,70

Estrategia: Necesidad de adaptar el plan estratégico de la empresa o desarrollar uno nuevo

Financiero: Problemas de liquidez, préstamos y cobranzas

Problemas de suministro de materias primas y aumento de costes. Incluido el aumento del precio del suministro energético
Personas: Necesidad de personas cualificadas y atraccion de talento %22,54

Ventas: Incrementar el volumen de ventas, desarrollar nuevos clientes y mercados %22,54

Seguridad y prevencion: Aplicacion de medidas de seguridad y salud

Las consecuencias de la situacién geopolitica, la incertidumbre %12,74

Otros
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PREVISIONES PARA 2024

PRINCIPALES DIFICULTADES O PREOCUPACIONES PARA CADA CADENA DE VALOR

[ La necesidad de gente cualificada y la atraccion de talento
I Nuevos modelos para formar y capacitar a las personas
B La necesidad de ajustar o trabajar en el plan estratégico de la empresa
I Aplicacion de medidas de seguridad y salud
Ventas: aumentar el volumen, cultivar nuevos mercados y clientes
- Dificultades de liquidez, préstamos y cobranzas
Las consecuencias de la situacion geopolitica, la inseguridad

. Problemas con el suministro de materias primas y aumento de costes, incluido el aumento de los costes energéticos

. Otros
%23 %17 %10 %4

%33 %11 %11

Fabricacion de maquinaria y equipos

Alimentos y bebidas

Construccion %13 %6 %25 A 0%613 " %6

Transformacion metalmecanica %18 %65 % %20 %11 %5 %5

Industria del mueble %13 %6 %25 %13
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PREVISIONES PARA 2024
PREVISION DE PUESTOS DE TRABAJO Y AMBITO DE CONTRATACION

Desciende

2.3% Innovacion I+D+i
26.1%

Aumenta
25.6%

Produccion
43.5%

Administracion
8.7%

Mantiene
72.1% Ventas
21.7%
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PREVISIONES PARA 2024

EMPLEO: SERVICIO DE IRAURGI BERRITZEN. PROYECTOS FIN DE GRADO

(LA EMPRESA CONOCE LOS DIFERENTES SERVICIOS ¢LA EMPRESA TIENE INTERES EN
QUE OFRECE IRAURGI BERRITZEN EN MATERIA DE TRABAJAR EN PROYECTOS DE FIN
EMPLEO? DE GRADO O MAESTRIA?
No

7%

Si

37.2%

No
62.8%

93%
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PREVISIONES PARA 2024
GESTION DE TALENTO Y PERSONAS

DE CARA AL 2024, TRABAJAR EN LA GESTION Y

ORGANIZACION DE PERSONAS ES PRIORITARIO
No

39.5%

Si
60.5%

DE CARA AL 2024 LAS AREAS DE TRABAJO EN LA GESTION Y ORGANIZACION DE

PERSONAS
Formacion continua de personas %32,69
Atractivo de la empresa: marca de talento %11,53
Nuevos modelos organizativos internos
Organizacion interna: Cultura, comunicacion, clima... %30,76

Otros
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PREVISIONES PARA 2024
TRANSICION DIGITAL

DE CARA AL 2024, TRABAJAR EN LA DIGITALIZACION ES
PRIORITARIO

DE CARA AL 2024 LAS AREAS PARA TRABAJAR EN LA
DIGITALIZACION

Procesos internos, eficiencia de procesos. Uso adecuado del ERP y diferentes sistemas %50,90
Servitizacion
Uso, confiabilidad, explotacion y analisis de datos (Power BI, etc.) Gobernanza de datos %23,63

Ciberseguridad %23,63

Plataformas de relacion con el cliente (B2B, B2C, etc.). Marketing digital %12,72
Inteligencia Artificial Generativa %7,27
Otros

10 20 30 40 50
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PREVISIONES PARA 2024
TRANSICION ECOLOGICA, ECONOMIA CIRCULAR

DE CARA AL 2024, TRABAJAR EN “TRANSICION ECOLOGICA”,
“ECONOMIA CIRCULAR” O “SOSTENIBILIDAD” ES UNA PRIORIDAD

Si
46.5%
No 0

53.5%

DE CARA AL 2024, AREAS A TRABAJAR EN “TRANSICION ECOLOGICA”, “ECONOMIA CIRCULAR” Y

“SOSTENIBILIDAD”
Ecodisefo (vida de los productos)
Remanufactura y reparacion avanzadas
Nuevos servicios y modelos de negocio
Gestion de residuos
Herramientas ambientales especificas: certificados ambientales, huella de carbono o ambiental, etc
Energias renovables
Conocimiento de la legislacion
Descarbonizacion y sostenibilidad a lo largo de la cadena de suministro
Otros
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SUBVENCIONES & AYUDAS
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AYUDAS: INTERESES AYUDAS: AREA

No
34.9% Transformacion digital
Inversiones
Contrataciones

S Internacionalizacion

65.1%  Transformacion energética
Economia circular

[+D+i

Innovacion

Gestion de personas / Empleo de calidad

B Sin apoyo de IB

B No se prevé

%39,29 %25

%50 %21,43

%25 %21,43

%28,57

%28,57 %7,14

%17,86 %3,57

%64,29 %7,14
%42,86 %10,71

%17,86 %10,71

' Conapoyo de IB

%35,71
%28,57
%53,57
%71,43
%64,29
%78,57
%28,57
%46,43

%71,43
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PREVISIONES PARA 2024

SUBCONTRATACION

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO - SUBCONTRATACION

B Se subcontrata fuera de la comarca

" No esta subcontratado

B Esta subcontratado dentro de la comarca

Relacionado con la gestién (fiscal, juridica, de personas...) %33 %4 %33

Relacionado con la comunicacién (imagen corporativa, pagina web...) BRZ¥V %26 %30

Servicios técnicos (disefio, adaptacion de planos...) BRI %77 %7

Actividades de produccién (pequefias producciones, especiales...) Bz %42

Otros servicios (limpieza de instalaciones, mantenimiento...) BCZTe =& %60

7
a

Servicios digitales (gobernanza de datos, digitalizacion de procesos) BRZ%{) %23
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PRINCIPALES CONCLUSIONES
FACTURACION: EVOLUCION EN 2023 Y PREVISIONES PARA 2024

« El 39% de las empresas encuestadas logro facturar en 2023 un 20% mas que
en 2022. Las principales razones del aumento fueron, entre otras, "el aumento de

la actividad de los clientes", "las solicitudes de nuevos clientes" y el "impacto del
de precios".

« El 12% de las empresas no ha tenido una variacion significativa en su facturacion.
Por otro lado, el 32% de las empresas ha registrado datos de facturaciéon
inferiores en 2023 que en 2022. Entre los principales motivos que provocaron el
descenso se pueden destacar los siguientes: “El estancamiento de las

aprobaciones de clientes”, “ el aumento de costes y reduccién de margenes”, etc.

« En cuanto a las previsiones de facturacion para 2024, el 40% de las
empresas prevé alcanzar una mejor cifra de facturacién que en 2023. Los
argumentos mas utilizados fueron entre otros, "el aumento de la actividad de los
clientes" y "el aumento de la demanda de nuevos clientes".

o Por otro lado, el 40% de las empresas prevé mantener la facturacion. En
cambio, el 20% de las empresas espera que su facturacion disminuya en 2024.
Entre los motivos mencionados, son de subrayar "el estancamiento vy
desaceleracion en las aprobaciones de clientes" y "el aumento de costes y
reduccién de margenes".
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PRINCIPALES CONCLUSIONES
DIFICULTADES, PREOCUPACIONES Y PUESTOS DE TRABAJO

» Respecto a las principales dificultades que se prevén para 2024, el 53% de las
empresas que respondieron al cuestionario afirmaron que "Aumentar el
volumen de ventas, nuevos clientes y mercados" es la mayor dificultad,
mientras que el 34% menciond "la necesidad de gente cualificada, la atraccion
de talento".

« Si se analiza segun cadenas de valor, “la necesidad y formacién de personas
calificadas”, son preocupaciones comunes principalmente en la “Fabricacion
de Maquinaria y equipos”, “Mueble” y “Construccion” (entre 21%-31%).
“Aumentar el volumen de ventas, trabajar nuevos mercados y clientes” es una
preocupacion importante en todas las cadenas de valor, especialmente en
“Alimentaciéon”, “Fabricacién de maquinaria y equipos” y “Mueble” (entre un
22% y un 25%).

« En cuanto a la creacion de empleo, s6lo una empresa preveé reducir su plantilla. El
72% de las empresas prevé mantener el equipo de trabajo y el 25% de las
empresas planea aumentarlo.

« En general, entre las empresas que respondieron el cuestionario, durante 2024 se
espera que se creen alrededor de 50 nuevos puestos de trabajo industriales.
En este aspecto, las areas mas mencionadas fueron las de "Produccion",

"I+D+i" y "Ventas”.
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PRINCIPALES CONCLUSIONES
TRANSICION SOCIAL, DIGITAL Y ECOLOGICA

« El 60% de las empresas que respondieron al cuestionario explicaron que
D trabajar en “La gestién y organizacién de personas” es una prioridad. En
D

este ambito, 17, 16 y 13 empresas han manifestado su interés en trabajar “la

formacién continua de personas”, “la organizacion interna: cultura,
comunicacion” y “los nuevos modelos de organizaciéon interna”. Por otro
lado, el 37% ha manifestado interés en trabajar en proyectos fin de carrera o
master.

« El 70% de las empresas ha afirmado que trabajar en la digitalizacion en 2024
es una prioridad. Las areas de digitalizacion mas mencionadas son “Eficiencia
de los procesos internos” (50,90%), “Gobierno, uso, explotacion y analisis
de datos” (23,63%) y “Ciberseguridad” (23,63%).

 Respecto a la transicidon ecoldgica, el 47% de las empresas pretenden
trabajar en este ambito. Entre las areas mas mencionadas se encuentran, "L a
gestion de residuos” (24%) y "Las Energias renovables” (18%) y "Los
certificados ambientales" (16%). En un segundo nivel se han mencionado la
“Descarbonizacion” y el “Ecodiseiio”.
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PRINCIPALES CONCLUSIONES
SERVICIOS DE ASISTENCIA FINANCIERA Y SUBCONTRATACION

« El 65% de las empresas que respondieron al cuestionario tienen previsto solicitar
subvenciones en 2024 y han mostrado interés en los siguientes programas:
"I+D+b" e "Inversiones"” 20 empresas, y "Transformaciéon Digital" 18
empresas. En el segundo nivel, 15, 13 y 8 empresas mencionaron los
programas “Innovacion”, “Contratacion” y “Empleo de Calidad”,
respectivamente.

« En cuanto a la informacién sobre la subcontratacion de empresas, entre los
servicios mas subcontratados fuera de la regidn se encuentran los
relacionados con el ambito de Gestidn (63%), comunicacion (44%) y servicios
digitales (30%).
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